De Vreedzame School

- democratie moet je leren -
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Cursus 3
Tussenschoolse opvang


 


Een goede regel is:
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Duidelijk, redelijk, positief geformuleerd, passend bij ontwikkelingsniveau van het kind/ de groep, controleerbaar

1.  Leer regels stap voor stap aan
2.  Liefst aan het begin van het schooljaar
3.  Investeer daar tijd in
4.  Maak het waarom van de regels duidelijk
5.  Demonstreer de regels – of laat dit de kinderen doen
6.  Besteed ook tussentijds regelmatig      
 aandacht aan de regels
7.  Is een regel weggezakt: zet hem ‘in het
    zonnetje’
8.  Gebruik ‘geheugensteuntjes’: zet regels 
per situatie op een poster en hang de poster zichtbaar op

[image: C:\Users\lepau\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.Word\logo_VS_tekst_tansparant.gif]Werkblad goede regels

1. Naar de wc gaan gebeurt alleen tijdens het buitenspelen (niet tijdens het eten).
Wel / geen goede regel
	Mijn formulering:



2. Bij de wastafel mogen niet teveel kinderen staan.
Wel / geen goede regel
	Mijn formulering:



3. Tijdens het speelkwartier mag je alleen met de bal spelen in het vak waar de rode lijn omheen staat.
Wel / geen goede regel
	Mijn formulering:



4. We gaan nu eten. Je mag niet morsen (tegen kleuters).
Wel / geen goede regel
	Mijn formulering:



5. Niet opgegeten etenswaren worden na afloop in de eigen trommel mee naar huis genomen.
Wel / geen goede regel
	Mijn formulering:



6. Tijdens het eten mag je alleen praten met kinderen aan je tafel.
Wel / geen goede regel
Mijn formulering:




7. Geef zelf twee voorbeelden van goede regels die je zelf belangrijk vindt.

Werkblad Zinvol straffen
[image: C:\Users\lepau\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.Word\logo_VS_tekst_tansparant.gif]
	Noteer een straf die je vroeger hebt gekregen





	Of: noteer een straf die je hebt gegeven in je werk als overblijfkracht.





	Relatie (de behoefte erbij te horen)
Gevolgen relatie waren:





	Autonomie (behoefte zelf verantwoordelijk te zijn, zelf keuzes kunnen maken)
Gevolgen autonomie waren:





	Competentie ( de behoefte iets te kunnen en daarom gewaardeerd worden)
Gevolgen competentie waren:







Artikel: Zinvol straffen
Of: hoe corrigeer ik gedrag van kinderen?

Leo Pauw
Schooladviescentrum Utrecht
Juni 2002


Elke leerkracht geeft af en toe straf.
De Vreedzame school is een programma dat erop gericht is een klimaat in de klas en in school te creëren waardoor straf niet vaak nodig is. Toch zullen er altijd situaties zijn waarbij kinderen de regels (ook al zijn ze door hen zelf geformuleerd) overtreden. Bij ernstige overschrijdingen van de grenzen zijn maatregelen of straffen nodig. Maar hoe zinvol is straf eigenlijk? En wat is het verschil tussen een zinloze en een zinvolle straf?

 (
“Blijf jij maar binnen tijdens de pauze!”
“Ga jij maar een bibliotheekboek overschrijven!”
“Pak je schrift, en ga op de gang zitten!
)






Waarom geven we eigenlijk straf? Met welk doel?
· Stoppen van ongewenst gedrag (nu moet er een einde aan komen)
· Herstellen van de rust (in de groep of op het plein)
· Veranderen van gedrag (herhaling voorkomen; het kind leert er van).


De eerste twee doelen worden vaak wel bereikt met een straf zoals eruit sturen, strafwerk, nablijven.
Maar voor het veranderen van het gedrag is meer nodig.
De vraag is dus: hoe bereik je dat? De meeste straffen worden door kinderen als dwang ervaren. Het meest positieve gevolg is dat een kind zich schikt. Straf leidt dan tot meegaandheid: het volgen van de regels uit angst voor maatregelen. Het grote bezwaar is dat een meegaand kind niet zelf nadenkt, niet reflecteert op zijn of haar eigen gedrag, op alternatieven voor dat gedrag.


Alle mensen (ook kinderen) hebben drie psychische basisbehoeften: 
· relatie (de behoefte erbij te horen); 
· autonomie (de behoefte zelf verantwoordelijk te zijn en zelf keuzes te kunnen maken); 
· competentie (de behoefte iets te kunnen en daarom gewaardeerd te worden).

Straf is kritiek. Natuurlijk is het bedoeld als kritiek op het gedrag, maar het wordt vaak gezien als kritiek op de persoon. (Soms is dat ook zo). Wat er met straffen vaak gebeurt is dat:
· de relatie verbroken wordt: de leerkracht zegt: “ga jij maar weg; jou wil ik even niet meer zien.”
· er geen sprake is van autonomie: je dwingt een kind iets te doen tegen zijn of haar zin; er is geen sprake van eigen verantwoordelijkheid of keuze.
· het gevoel van competentie tot het nulpunt is gedaald: “de juf/meester vindt mij een vervelend kind: ik kan niets; ik doe het nooit goed”

Wil een straf zinvol zijn, dan zal met het geven van de straf toch voldaan moeten zijn aan de behoefte van een kind aan relatie, autonomie en competentie. Soms zit dat in kleine dingen. Kritiek van een leerkracht wordt soms in het bijzijn van de hele klas geuit (niet voor niets; je hoopt als leerkracht dat het dan beter ‘aankomt’). Het tegendeel is waar. Waar complimenten vaak juist wel in het bijzijn van anderen effectief zijn, is kritiek veel effectiever als je een kind individueel aanspreekt. Je houdt daarmee de mogelijkheid open dat een kind nog iets kan doen met die kritiek, voordat alle kinderen hun beeld hebben bepaald.

Een goede straf  voldoet aan de eis dat de basisbehoeften van een kind vervuld blijven:
 (
Relatie
: Spreek 
het kind
 individueel aan, en op zo’n manier dat de relatie niet verbroken is. Je laat zien dat het je om het gedrag gaat, en niet om de persoon. Je helpt hem of haar de fout te herstellen. 
Autonomie
: Zorg ervoor dat 
het kind
 zelf mede-eigenaar wordt van het probleem. En van het vinden van een oplossing, het maken van een plan, en het uitvoeren van dat plan.
Competentie
: Ga er vanuit dat 
het kind
 zelf met een goede oplossing komt en die ook uitvoert
. Laat je waardering blijken als dat lukt.
)












Straffen werken pas echt als de dader de straf als zinvol ervaart. Dat gebeurt vaak pas als een kind mede-eigenaar wordt van het probleem. De leerkracht moet dus eerst alle tijd en energie steken in die eerste fase: ervoor zorgen dat het probleem niet langer louter van de leerkracht is, maar ook het probleem van het kind. 
Daarna kun je de vraag stellen: “Wil je er iets aan doen?” En als hij of zij ‘ja’ zegt, kun je vervolgens vragen: “En hoe denk je het op te lossen?” De ‘straf’ zal dan in het licht komen te staan van ‘herstellen’: soms daadwerkelijk de (fysieke) schade herstellen, soms het vertrouwen weer winnen, enzovoort.






 (
Mijn probleem is:………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………...
Wat ik ga doen is: ……………………………………………………….
……………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………..
Wanneer: ……………………………………………………………………
Datum: ……………………………………..
Handtekening leerling
Handtekening lee
r
kracht
………………………
…………………………
) (
De 
fasen 
van een zinvolle straf:
Het probleem bij de leerling krijgen (schuld erkennen; wil om er iets aan te doen)
Leerling laten nadenken over herstel van de schade (oplos
s
ing bedenken; plan maken)
Leerling ander gedrag laten uitvoeren (plan uitvoeren)
Reflecteren en effect nagaan: heeft de dader echt iets g
e
leerd en beklijft de verandering?
)Contract
Als je eenmaal zo ver bent met een kind dat hij of zij hulp wil bij het probleem, dan wordt het tijd om met een contract te gaan werken. In dat contract komt te staan wat het probleem is, wat hij of zij er aan wil gaan doen, wanneer, wanneer er met wie op teruggekomen wordt, en wat de gevolgen zijn als het niet lukt.
Het contract wordt samen opgesteld met het kind, en hij of zij bepaalt wie het mag zien. Samen maak je de afspraak wanneer het volgende gesprek is.
Het kan heel goed zijn dat iemand anders in of buiten de school zo’n gesprek moet voeren. De leerkracht is soms niet neutraal genoeg.


Time-out: wél de relatie behouden
Soms is het nodig om een kind tijdelijk te scheiden van de groep of de leerkracht. Wel is het van groot belang er snel op terug te komen met het kind. Daarmee laat je zien dat je de relatie wél wil behouden!
De verantwoordelijkheid voor het wegsturen van een kind ligt altijd bij de leerkracht die hem of haar heeft weggestuurd. Zorg ervoor dat er een opvang is!. Laat nooit kinderen naar huis gaan als een conflict nog niet is opgelost!

Een time-out zien we als een middel om een kind tijdelijk uit de situatie halen waar hij of zij de leeromgeving van anderen verstoort. Het is niet bedoeld als straf. Veel meer om het kind te laten nadenken, én de groep te ontlasten. Zoals in sport: time-out is bedoeld om de situatie te doorbreken, te evalueren, en een plan te formuleren.
Een time-out is alleen effectief als zowel kind als leraar het zien als een te verkiezen methode om problemen uit te werken. De sfeer in de klas en bij de time-out dient positief te zijn en niet gericht op dwang.

De locatie voor de time-out moet comfortabel zijn. Het kind moet kalm worden, nadenken over de situatie en een plan bedenken om terug te keren naar de activiteit in de klas.
Voorafgaand aan de time-out kan de leerkracht een paar vragen stellen met als doel het kind zijn of haar eigen gedrag te laten evalueren. De toon van die vragen moet positief zijn, niet gericht op dwang. 

Bijvoorbeeld:
1. “Wat ben je aan het doen? Houd je je aan onze regels?”
2. Als hij of zij toch doorgaat met het niet-aangepaste gedrag: “Wat is de regel omtrent …?  Houd je je aan die regel?” Of: “Is wat je nu doet een overtreding van die regel?”
3. Als het kind nog niet stopt: “Kies je voor een time-out? Weet je wat je moet doen om in deze klas te blijven? Wil je dat doen?”
 (
Mijn gedrag (wat ben ik aan het doen?):
……………………………………………………………………………………………
Mijn plan (ik zal):
……………………………………………………………………………………………
Naam…………………………………………                                               
Datum……………………….
)
Om de time-out te beëindigen en terug te keren tot de groep, moet het kind een actieplan opstellen. Dit plan kan mondeling of schriftelijk zijn (afhankelijk van de vaardigheden van het kind).
Schriftelijk (zie kader):



Groepsstraffen
Kinderen zijn heel gevoelig voor onterecht straffen. Straffen voor de hele groep treffen vaak ook kinderen die juist hun best hebben gedaan. Dat is wel zeer onrechtvaardig. Hierdoor creëer je als leerkracht een hele negatieve sfeer bij alle kinderen. Het is een soort chantagemiddel: de groep zal de dader wel dwingen. 
Op zich is dat wel wat je wilt: je wilt dat positieve krachten in de groep de negatieve krachten corrigeren. Maar als je wil dat de groep zichzelf corrigeert, dan moet je daar eerst heel intensief aan werken. Kinderen moeten dan eerst leren hoe je elkaar op een positieve manier corrigeert. En je zult als leerkracht heel expliciet duidelijk moeten maken dat je dat wenselijk acht: dat je het op prijs stelt als kinderen elkaar corrigeren. Dat dat iets anders is dan ‘klikken’, of bemoeizucht. Maar dat je elkaar op die manier kunt helpen om de sfeer in de klas leuker te maken. Door dat nadrukkelijk te benoemen creëer je een klimaat in de klas dat het gewoon wordt dat kinderen elkaar corrigeren.

Uitleggen van maatregelen of straffen
Kinderen moeten begrijpen waarom iets niet mag. Vaak wordt maar de helft uitgelegd. Als een kind een afspraak als zinvol ervaart, houdt hij of zij zich er veel makkelijker aan. Vaak neem je als leerkracht de moeite niet om een regel of een bepaald besluit uit te leggen. Soms vind je dat ‘ze dat maar moeten snappen’. Maar de realiteit is dat kinderen veel niet snappen; dat ze zich niet (kunnen) verplaatsen in het standpunt van een leerkracht. Geduldig (opnieuw) uitleggen waarom je iets wilt, helpt vaak enorm.

STRAF =

· het toedienen van voor het kind onprettige prikkels, of het wegnemen van iets prettigs,
· als reactie op bepaald gedrag,
· met als doel dat ongewenste gedrag te doen ophouden of verminderen


PROBEER STRAF TE VERMIJDEN…….

Er kleven nadelen aan straf:
1. Kortdurend effect
2. Kan de relatie bedreigen 
3. werkt ‘geniepig’ gedrag in de hand
Straf is soms onontkoombaar, als je het op de juiste manier toepast, wordt het door de kinderen als rechtvaardig ervaren.


‘Goede’ straf:

1. Wordt direct gegeven

2. Is voorspelbaar (als je dat wel/niet doet, is dit de consequentie)

3. Staat in verhouding tot het vergrijp

4. Is niet kwetsend

5. Wordt  niet in woede gegeven, maar:
· wordt kort en zakelijk uitgedeeld,
· gaat samen met (zo nodig) een verklaring

6.	wordt consequent toegepast
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Bedenk voor de volgende overtredingen een goede straf.

1. Een aantal kinderen blijft schelden in de groep.
Goede straf:


2. Lisa gooit haar beker melk om.
Goede straf:


3. Mohammed heeft Merel aan haar haren getrokken tijdens het buiten spelen.
Goede straf:


4. Piet en Joep zijn samen stiekem buiten het hek geweest en zijn naar de bakker gegaan.
Goede straf:


5. Bram en Eric hebben gevochten.
Goede straf:


6. Sanne heeft een spelletje expres kapot gemaakt.
Goede straf:


Geef voorbeelden van straffen die volgens jullie effectief zijn:
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Overblijfmedewerker:
Danny en Richard hebben regelmatig ruzie met elkaar. Ook vandaag is het weer zover.
Ze vechten met elkaar en je besluit in te grijpen. Je wilt het nu eens goed met ze uitpraten.

Danny: 
Je hebt vaak ruzie met Richard. Je vindt dat hij je heel vaak pest. Hij scheldt je uit voor beugelbekkie en dat vind je niet leuk. Je wordt dan zo boos dat je gaat vechten.

Richard: 
Je vindt Danny een opschepper, hij denkt altijd dat hij alles beter kan. Hij is ook sterker en sneller dan jij bent. Je pest hem omdat je weet dat hij dan boos wordt.

Observant: 
Let op de aanpak van de overblijfmedewerker. Welke interventies worden gebruikt? Welke reacties helpen? Noteer dit:
Je leidt het nagesprek. Laat eerst de overblijfmedewerker vertellen, dan de kinderen en voeg zelf als laatste toe wat je opgevallen is. Let vooral op de goede dingen.

Opdracht in viertallen:
· Verdeel de rollen
· Kijk even of de casus nog aangescherpt moet worden of maak een eigen casus
· Speel 6 á 7 minuten
· De overblijfmedewerker mag hulp vragen aan de observant
· De observant let op de aanpak van de overblijfmedewerker, welke reacties helpen?
· Overdrijf de rollen niet
· Geef eventueel van te voren aan wat je moeilijk vindt en waar de observant op moet letten.
· Spreek het gespeelde na
· de overblijfmedewerker mag eerst vertellen wat zij/hij ervaren heeft
· dan de kinderen
· dan mag de observant toevoegen wat zij/hij gezien en gehoord heeft

Schrijf op wat je hiervan geleerd hebt.



 (
Stappenplan 
mediatie
 voor overblijf
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1. Vraag of de kinderen hulp willen bij het oplossen van hun conflict. 
2. Zoek een rustige plek op
3. Noem de drie regels:
1. We doen ons best om het probleem op te lossen
2. We gaan niet schelden
3. We laten elkaar uitpraten
  en vraag: “Zijn jullie het daarmee eens?”

Luisteren 
5. Vraag het eerste kind: “Wat is het probleem?”  Vat samen.
6. Vraag het tweede kind: “Wat is er volgens jou gebeurd?”  Vat samen.
7. Vat het conflict samen.

Zoeken naar oplossingen
10. Vraag het eerste kind: ‘Wat kun jij doen om het probleem op te lossen, zo dat jullie allebei tevreden zijn?’  Vraag kind 2: ‘Ben jij het daarmee eens?’  Vat samen. 
11. Vraag het tweede kind: ‘ Wat kun jij doen om het probleem op te lossen, zo dat jullie allebei tevreden zijn?’  Vraag kind 1: ‘Ben jij het daarmee eens?’  Vat samen. 
12. Probeer een win-win oplossing te laten bedenken als die er nu nog niet is. 

Oplossingen uitvoeren
13. Herhaal de oplossing en vraag of ieder van hen het er mee eens is. 
Laat de oplossing uitvoeren. Of een plan maken. 
14. Geef beide kinderen een opsteker voor het oplossen van hun conflict. 
Geef ze een hand, en vraag of ze elkaar ook een hand willen geven.


Stappen Oplossinggerichte intervisie
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	tijd
	fasen
	Notities tijdens de bespreking

	 5 min.
	1. Presentatie. 
Een overblijfouder vertelt kort en bondig wat het probleemgedrag is en wat er al geprobeerd is om het probleem op te lossen. De hulpvraag is:… 


	Hulpvraag is:

	
5 min.
	2. Verheldering. 
Neem 1 minuut denktijd, iedereen noteert een vraag voor de overblijf ouder die het probleem inbrengt. Het gaat om vragen over het kind of over dingen die de overblijfouder tot nu toe heeft gedaan. Daarna een rondje waarbij iedereen zijn vraag mag stellen.
NB: geen suggesties of adviezen geven. 

	Vraag die ik ga stellen is:

	
5 min.
	3. Positieve feedback. 
Neem 1 minuut denktijd, iedereen noteert een opsteker voor de overblijfouder.
Daarna een rondje waarbij iedereen kort en bondig de opsteker geeft.

	Opsteker die ik ga geven is:

	
5 min.
	4. Ideeën voorstellen. 
Neem 1 minuut denktijd, iedereen noteert de eigen suggesties, ideeën. 
Denk aan iets dat de overblijfouder zou kunnen uitproberen;of doorgaan met iets dat goed werkte, meer  doen van dat wat goed werkt. 
Daarna een rondje waarbij iedereen kort en bondig zijn idee noemt. De  anderen luisteren. Geen discussie.

	Suggestie die ik ga geven is:

	
5 min.
	5. Toepasbaarheid. 
De overblijfouder die het probleem heeft ingebracht vertelt aan de groep welke van de voorgestelde ideeën hij/zij bruikbaar vindt, wat hij/zij gaat uitproberen en hoe deze intervisie nog 
meer heeft geholpen. 
Ook de andere deelnemers van de groep geven aan wat ze geleerd hebben bij de bespreking van dit probleem.
	Dit heb ik geleerd van het bespreken van dit probleem:













Mijn leerpunten:
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· Opstekers: 	
Ik geef elke  keer tijdens de overblijf minstens 3 opstekers (meer mag ook).
Criteria: 	- wat was het gedrag?
- wat was het effect?

· Effectieve kritiek: 		
Als ik een correctie geef aan een kind, maak ik gebruik van de richtlijnen voor effectieve kritiek.
Criteria:	- wat was het gedrag?
- wat was het effect?
- hoe had het anders gekund?

· Goede straf:	
Als ik straf geef, zorg ik dat de straf voldoet aan criteria voor ‘goede’ straf. 
	Criteria:	- was het voorspelbaar?
			- stond het in verhouding tot het vergrijp?
- werd het kort en zakelijk uitgedeeld?
			- ging het vergezeld van een verklaring (kort)?
			- is het consequent toegepast?

· Conflicten tussen kinderen:
Ik hanteer het stappenplan bij het oplossen van conflicten.
	Stap 1. Stoppen
	Stap 2. Vragen stellen
	Stap 3. Samenvatten 
	Stap 4. Afsluiten 

· Ander leerpunt naar aanleiding van deze cursus:
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