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Inleiding

Met het verschijnen van de nieuwe lesmappen in 2020, werd het nodig de draaiboeken voor de trainers te vernieuwen. In het eerste invoeringsjaar zijn er vijf bijeenkomsten op teamniveau. Voor elke bijeenkomst hebben we nieuwe en hopelijk inspirerende draaiboeken geschreven. 
 
Deze draaiboeken vormen een houvast tijdens de bijeenkomsten, maar we gaan ervan uit dat in overleg met de stuurgroep een training op maat wordt gemaakt voor elke school. Iedere school volgt immers het traject in eigen tempo, met eigen accenten. Tijdens bijeenkomsten ontstaan interessante en waardevolle gesprekken in teams waarbij wordt afgeweken van de agenda. Wij denken dat daar ruimte voor moet zijn, omdat dit geregeld unieke kansen biedt voor ontwikkeling.  
 
In alle bijeenkomsten is het van belang om theoretische inzichten te koppelen aan ervaringsleren én de vertaalslag te maken naar het team en de klas. Wat betekent datgene wat we geoefend hebben nu precies op teamniveau (in bijv. concreet teamgedrag) en hoe kan het geleerde worden ingezet in concrete acties in de klas? Tijdens trainingen willen we uitlokken na te denken over waarom het team dit belangrijk vindt. We hebben bij het schrijven van dit draaiboek hier rekening mee gehouden. In deze 2020-versie zullen we de eerste bijeenkomst zo veel mogelijk gedetailleerd uitschrijven. De bijeenkomsten daarna zijn globaler en met meer ruimte voor eigen keuzes geschreven. 

Dit draaiboek is ontworpen als kapstok voor de teambijeenkomsten. De rode draad van de training is uitgewerkt, met de verwachting dat iedere adviseur daar zijn eigen 'sausje overheen giet'. Belangrijk blijft om aan een team de 'waarom-vraag' voor te leggen. Voor iedere school dient de teambijeenkomst op maat te worden gemaakt. Daarom is aan de adviseur de vrijheid gelaten zelf in te vullen hoe de schoolcontext invloed zal hebben op de vormgeving van de training. Ook zal iedere adviseur een eigen stijl hebben en daarmee een eigen manier om de teambijeenkomst interactief te maken.
In dit draaiboek is voor de adviseurs literatuur opgenomen die verdieping kan geven aan de teambijeenkomsten. Deze lijst bevat zowel de artikelen die De Vreedzame School onderbouwen, als enkele recente werken. Wij raden aan de dikgedrukte werken te lezen en de samenvattingen door te lezen om te kijken waar verdere verdieping opgedaan kan worden.
Uiteraard blijft dit draaiboek in ontwikkeling en zullen we het regelmatig herzien. Wij vinden het belangrijk de draaiboeken aan te passen aan nieuwe inzichten en vooral ook jullie tips. We vragen iedereen input te blijven leveren en good practices met ons te delen. Dit helpt ons allemaal om de bijeenkomsten tijdens het invoeringstraject verder door te ontwikkelen en met en van elkaar te blijven leren. 
 
We wensen alle adviseurs van de Vreedzame School veel succes en inspiratie toe bij de invoeringstrajecten op de scholen. 
 
Team Vreedzaam
CED-Groep, 2021 













	Teambijeenkomst 2



	Doelen
Na bijeenkomst 2:
· Hebben we teruggeblikt op blok 1;
· Ken je achtergronden en de doelen van de Vreedzame School als het gaat om de conflictlijn;
· Weten we waar we op de school voor staan en welk teamgedrag bij het oplossen van conflicten hoort;
· Hebben we kritisch gekeken naar de inrichting van de school;
· Ben je klaar om te starten met mediatie.




	Materialen en voorbereiding
· PowerPoint bijeenkomst 2
· Stappenplan leerkrachtmediatie
· Eventuele benodigdheden voor binnenkomer en afsluiter
· Voorkennis schoolteam inventariseren door stuurgroep
· Grondwet mee laten nemen
· Hardcopy van de afsprakenposters mee laten nemen (of klassenbezoeken afleggen)




	Ter info

	Bannink
	2006
	Oplossingsgerichte Mediation
	De methodiek van oplossingsgerichte mediatie. Focus op hoe een gewenste situatie bereikt kan worden door als mediator oplossingsgerichte vragen te stellen en te motiveren tot verandering van gedrag. 

	Beernink
	2020
	Social and Emotional Learning in Primary Newcomer Education in the Netherlands
	Door het balanceren tussen verschillende culturele waarden en normen is het ontwikkelen van een samenhangende identiteit lastig voor nieuwkomerskinderen. Een doelgerichte aanpak voor sociaal-emotioneel leren [SEL] kan hen hierbij helpen.

	Berry & Worthington
	2001
	Forgivingness, relationship quality, stress while imagining relationship events, and physical and mental health
	Onderzoek dat uitwijst dat mensen in een ongelukkige romantische relatie stress ervaren wanneer zij aan hun relatie denken. Deze stress werd voorspeld door relatie- en persoonlijkheidsvariabelen. Deze variabelen voorspelden op hun beurt geestelijke gezondheid. Persoonlijkheid had een direct effect op de relatievariabelen.

	Glasl
	1997
	Konfliktmanagement. Ein Handbuch für Führungskräfte, Beraterinnen und Berater.
	Een handboek over conflictmanagement.

	Kaplan
	1992
	The social construction of American realism
	Bestudeert hoe sociale verandering, klassenverschillen en massacultuur de ontwikkeling van American Realism beïnvloed heeft tussen de Civil War en de Eerste Wereldoorlog. Realisme wordt een manier om sociale verschillen te beperken en potentiële conflicten in de samenleving te beheersen.

	Pauw
	2018
	School, ouders en wijk: samen opvoeden. Op weg naar een vreedzame opvoedgemeenschap
	Pleidooi voor een opvoedgemeenschap waarin gelijkwaardige samenwerking is tussen ouders, school en wijk rondom de opvoeding van kinderen. Het wil ook een concrete handreiking zijn dat een antwoord geeft op de vraag hoe rondom basisscholen tot een échte gezamenlijke opvoedingsverantwoordelijkheid kan ontstaan. Ervaringen met De Vreedzame School en De Vreedzame Wijk worden in dit boek op een rij gezet.

	Thomas & Kilmann
	1974
	Het Thomas-Kilmann Conflict Mode Instrument
	Een model dat verschillende manieren van omgaan met conflicten laat zien. De mate van assertiviteit en coöperativiteit bepalen of iemand strijdend, vermijdend, meegaand, compromis sluitend of samenwerkend reageert. Hoge assertiviteit en hoge coöperativiteit bij beide partijen zorgt voor de beste manier van conflicten oplossen, namelijk door samen te werken.

	Van Oyen et al.
	2001
	Granting forgiveness or harboring grudges: Implications for emotion, psychology, and health
	Mensen die wrok koesteren jegens een ander vertonen meer stress en minder controle over hun emoties (wat effect kan hebben op de gezondheid) dan mensen die een ander vergeven hebben.

	Williams & Williams
	1983
	Social inhibition and asking for help: The effects of number, strength, and immediacy of potential help givers
	Om te kijken hoe lang mensen erover doen om om hulp te vragen en onder welke omstandigheden zij dit doen, moesten participanten een examen maken op een computer die geprogrammeerd was om te crashen. Er werd gekeken naar de kracht, directheid en het aantal potentiële hulpverleners in de situatie. Naarmate de sociale krachten sterker worden, neemt de remmende impact van het zoeken naar hulp toe. 










	Teambijeenkomst 2



	Welkom
Gezamenlijk met de stuurgroep.


	Binnenkomer
Zoek uit de lijst van binnenkomers van DVS een binnenkomer die aansluit bij deze bijeenkomst en de context van de school. Bijvoorbeeld ‘dierenmetaforen’.


	Agenda
· Binnenkomer
· Ervaringen blok 1
· Voorkennis blok 2 – We lossen conflicten zelf op
· Coöperatieve werkvormen 
· Conflicthanteringstijlen
· Conflictlijn binnen Vreedzaam
· Teamgedrag
· Schoolinrichting
· Oefenen met mediatie
· Afspraken
· Afsluiter


	Ervaringen en voorkennis ophalen
Ervaringen met de lessen van blok 1 bespreken. Dit kan aan de hand van een werkblad (‘vragen ervaringen uitwisselen blok 1’) of aan de hand van coöperatieve werkvormen. Neem hierbij ook de afsprakenposters van de groepen mee. 
Afspraken van bijeenkomst 1 nabespreken. Vraag het schoolteam deze te betrekken op hun schoolcontext. 
De stuurgroep heeft geïnventariseerd welke voorkennis opgehelderd moet worden. Zij kunnen waar nodig een korte samenvatting geven van de inleiding van dit blok.




	Blok 2

	Waarom-vraag
	Schoolcontext
	Interactief

	Coöperatieve werkvormen
Oefen met het team een coöperatieve werkvorm uit blok 2 en bespreek deze na. Coöperatieve vormen in blok 2: Tweepraat of In de rij.
Extra info: in de blokinleiding van blok 4 vind je een overzicht van alle coöperatieve werkvormen met uitleg. Zie ook kort webinar over coöperatieve vormen.
· Hoe zou het helpen als kinderen conflicten op een vreedzame manier zouden kunnen oplossen? Denk aan sfeer, veiligheid, debatteren, bespreken van verschillen tussen mensen. Tafelrondje tweetal: zo veel mogelijk reacties op: hoe zou het helpen als mensen conflicten vreedzaam kunnen oplossen? 
· Plenair de antwoorden verkennen. Ook op de relatie met de andere blokken.

	
	
	

	Conflicthanteringstijlen
· Hoe denkt het team over conflicthantering?
· Link maken naar petjes Vreedzaam

	
	
	

	Conflictlijn
Extra info: zie webinar over de conflictlijn 
· De conflictlijn binnen de Vreedzame school bespreken. 

	
	
	

	Teamgedrag 
Afspraken maken over teamgedrag
· Samen opvoeden helpt
· Preventie van conflicten
· Hoe gaan we de komende periode als team in gezamenlijkheid om met conflicten binnen de school? Wat vraagt dat van ons als volwassenen?

	
	
	

	Schoolniveau 
Afspraken over zichtbaarheid van Vreedzaam en de schoolinrichting.
· Kijk in de klassen, in de school en op het plein hoe je het beter kan organiseren. Waar komen afkoelplekken, time-out plekken en mediatieplekken? Maak hier concrete afspraken over.

	
	
	

	Oefenen met mediatie
Extra informatie: zie ook mediatie in het deelnemersdomein en het werkboek leerlingenmediatie voor oefensituaties.
· De leerkracht past de eerste mediatievaardigheden toe op de conflicten waarmee de kinderen bij hem of haar komen.
Zie bijlage bij dit draaiboek voor het stappenplan leerkrachtmediatie.

	
	
	



	Afspraken
Gezamenlijk met de stuurgroep.


	Afsluiter
Zoek uit de lijst van binnenkomers van DVS een afsluiter die aansluit bij deze bijeenkomst en de context van de school.
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Automatisch gegenereerde beschrijving]Stappenplan Mediatie leerkrachtIntroductie
· Introduceer uzelf als mediator
· Vraag de partijen of ze hulp willen bij het oplossen van het probleem
· Zoek een rustige plek om de mediatie te doen
· Vraag of ze het eens zijn met de drie regels:
· We proberen het probleem op te lossen
· We gaan niet schelden
· We laten elkaar uitpraten

Luisteren
· Vraag om de beurt aan beiden: ‘Wat is er gebeurd?’. Parafraseer.
· Vraag om de beurt aan beiden: ‘Wat voelde je toen?’. Vat neutraal samen.
· Zeg tegen iedere leerling: 'Vertel eens wat je …. (de ander) hebt horen zeggen.’.
· Vat samen en herformuleer in termen van behoeften en belangen: ‘Dus als ik het goed begrijp, wil …’.

Zoeken naar oplossingen
· Vraag: ‘Wat kan je nu doen om het probleem op te lossen, zo dat het voor beide partijen bevredigend is?’ . Parafraseer. 
· Als er weinig komt, vraag dan door:
· Vraag: ‘Wat wil je eigenlijk, en waarom?’. Parafraseer.
· Vraag: ‘Wat had je anders kunnen doen?’. Parafraseer.
· Vraag: ‘Wat heb jij van … nodig om het probleem opgelost te hebben?’.
· Vraag: ‘Waarom deed de ander niet wat jij wilde?’. Parafraseer.
· Inventariseer onderliggende belangen.
· Vat de belangen samen: ‘Wat jullie willen is …’.

Vinden van oplossingen
· Help beide partijen een oplossing te vinden waar ze zich goed bij voelen. Vraag bijvoorbeeld: ‘Kun je oplossingen bedenken die voor beide partijen bevredigend zijn?’, ‘Zijn er nog meer mogelijke oplossingen?’.
· Leg indien nodig de regels voor brainstormen uit (zeg alles wat in je opkomt; nog niet oordelen; ga voor zoveel mogelijk ideeën; bedenk ook ongebruikelijke ideeën)
· Vraag de partijen een plan te maken: wie, wat, wanneer en hoe?
· Laat de partijen de oplossing en hun plan samenvatten (of doe het zelf), en vraag of het probleem nu is opgelost.
· Herhaal de oplossing in zijn geheel en vraag of ze het er allebei mee eens zijn.
· Feliciteer beide partijen met de succesvolle mediatie, geef ieder een hand, en vraag: ‘Willen jullie elkaar ook een hand geven?’.	
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